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SOBRE LA JST

La misién de la Junta de Seguridad en el Transporte (JST) es mejorar la seguridad a través
de la investigacion de accidentes e incidentes y la emisién de recomendaciones de acciones
eficaces. Mediante la investigacion sistémica de los factores desencadenantes, se evita la

ocurrencia de accidentes e incidentes de transporte en el futuro.

De conformidad con la Ley N.° 27.514 de seguridad en el transporte, la investigacion de todo

suceso tiene un cardcter estrictamente técnico y las conclusiones no deben generar

presuncion de culpa ni responsabilidad administrativa, civil o penal.

Segun el articulo 26 de la Ley N.° 27.514, la JST puede realizar estudios especificos,

investigaciones y reportes especiales acerca de la seguridad en el transporte.

Esta investigacion ha sido efectuada con el Unico objetivo de prevenir accidentes e incidentes,
segun lo estipula la ley de creacion de la JST.

Los resultados de este Informe de Seguridad Operacional no condicionan ni prejuzgan
investigaciones paralelas de indole administrativa o judicial que pudieran ser iniciadas por

otros organismos u organizaciones con relacion al presente suceso.
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SOBRE EL MODELO SISTEMICO DE INVESTIGACION

La JST ha adoptado el modelo sistémico para el analisis de los accidentes e incidentes de

transporte modales, multimodales y de infraestructura conexa.

El modelo ha sido ampliamente adoptado, como asi también validado y difundido por

organismos lideres en la investigacion de accidentes e incidentes a nivel internacional.

Las premisas centrales del modelo sistémico de investigacion de accidentes son las

siguientes:

e Las acciones u omisiones del personal operativo de primera linea o las fallas técnicas
del equipamiento constituyen los factores desencadenantes e inmediatos del evento.
Estos constituyen el punto de partida de la investigacion y son analizados con
referencia a las defensas del sistema de transporte junto a otros factores, que en
muchos casos se encuentran alejados en tiempo y espacio del momento preciso de

desencadenamiento del evento.

e Las defensas del sistema de transporte procuran detectar, contener y ayudar a
recuperar las consecuencias de las acciones u omisiones del personal operativo de
primera linea o las fallas técnicas del equipamiento. Las defensas se agrupan bajo tres
entidades genéricas: tecnologia, normativa (incluyendo procedimientos) vy

entrenamiento.

o Los factores que permiten comprender el desempefio del personal operativo de
primera linea o la ocurrencia de fallas técnicas, asi como explicar las fallas en las
defensas, estan generalmente alejados en el tiempo y el espacio del momento de
desencadenamiento del evento. Son denominados factores sistémicos, y estan
vinculados estrechamente a elementos tales como, por ejemplo, el contexto de la
operacion, las normas y procedimientos, la capacitacion del personal, la gestion de la
seguridad operacional por parte de la organizacién a la que reporta el personal

operativo y la infraestructura.

En consecuencia, la investigacion basada en el modelo sistémico tiene el objetivo de
identificar los factores relacionados con el accidente, asi como otros factores de riesgo de
seguridad operacional que, aunque no guarden una relacion de causalidad con el suceso
investigado, tienen potencial desencadenante bajo otras circunstancias operativas. De esta

manera, la investigacion sistémica buscard mitigar riesgos y prevenir accidentes e incidentes
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a partir de Recomendaciones de Seguridad Operacional (RSO) que promuevan acciones
viables, practicas y efectivas.
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LISTA DE SIGLAS Y ABREVIATURAS!

ANAC: Administraciéon Nacional de Aviacion Civil
CMA: Certificaciéon médica aeronautica
JST: Junta de Seguridad en el Transporte

RAAC: Regulaciones Argentinas de Aviacion Civil

1 Con el propésito de facilitar la lectura del presente informe, se aclaran por Unica vez las siglas y abreviaturas
utilizadas.
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INFORME DE SEGURIDAD OPERACIONAL

Coordenadas

Fecha 02/07/2022
Aeroclub Allen, provincia

de Rio Negro

Hora UTC 18:00?

Clasificacion

Fase de Estacionamiento

O=1h[0]dEM  Servicio en tierra _
Vuelo Accidente

Aeronave \ENITPIERY LV-S046

Tipo Modelo  gdelels:

SelSielio8 Privado
T Dafios De importancia
Ol (e[0]sB Aviacion general - Placer

Tripulacion

Funcion Tipo de Licencia

Piloto Piloto privado de avion

Lesiones Tripulacién Pasajeros

Mortales

Graves

Leves

Ninguna

2Todas las horas estan expresadas en Tiempo Universal Coordinado (UTC), que para el lugar y fecha del accidente

corresponde al huso horario —3.

|F-2024-23770880-APN-DNISAE#IST

[INFORME DE SEGURIDAD OPERACIONAL] Pagina 8 de 16



SEGURIDAD EN CapR ] . . »
JST EL TRANSPORTE 2024: “Ano de la Defensa de la Vida, la Libertad y la Propiedad

1. INFORMACION SOBRE LOS HECHOS

1.1 Resefia del vuelo

El 2 de julio de 2022, la aeronave matricula LV-S046, un Tecnam P2008, despegd del
aerédromo del aeroclub Allen (provincia de Rio Negro) a las 18:00 horas en un vuelo local de
aviacion general de placer.

El vuelo se realiz6 sin inconvenientes. Luego del aterrizaje y tras haber estacionado en la
plataforma del aerédromo, la pasajera descendi6 de la aeronave y fue golpeada por la hélice

gue aun se encontraba en movimiento.

Como consecuencia del suceso, la pasajera sufrio heridas graves y fue trasladada a un
hospital para su atencién. La aeronave experimenté dafios de importancia debido a la

detencion brusca del motor por el impacto de la hélice con la pasajera.

ll‘ o
N

Figura 1. Dafos en la pala N°1 de la hélice. Fuente: investigacion JST

1.2 Investigacion
El accidente tuvo lugar en la plataforma del aerédromo del aeroclub Allen y fue notificado cinco

dias después de sucedido, lo que dificulto el trabajo de campo del equipo de investigacion de
la JST.
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Figura 2. Instalaciones y detalle de plataforma. Fuente: investigacién JST

De acuerdo con la evidencia recopilada, la certificacion médica aeronautica (CMA) del piloto
estaba vencida, tenia validez hasta el 31/12/2021.

La pasajera abandoné la aeronave por sus propios medios, pero mientras se alejaba fue
golpeada por la hélice, lo que le produjo lesiones. Debido a esto, fue trasladada en un vehiculo
particular al hospital de la localidad de Allen. A raiz de las lesiones, que incluyeron fracturas
y hematomas en la cabeza, la paciente fue llevada y permaneci6 ingresada por mas de 48
horas en un hospital de la ciudad de Cipolletti, provincia de Rio Negro.

El Aeroclub proporcioné a la investigacion un manual con procedimientos de seguridad
aplicables en actividades aerodeportivas como festivales o encuentros. No obstante, alli no
se contemplaban medidas de seguridad para el ascenso y descenso de pasajeros. Ademas,
de acuerdo con las entrevistas realizadas, el piloto no instruy0 a la pasajera sobre como debia

alejarse de la aeronave cuando descendia.

El aeroclub Allen cuenta con su aerédromo, de caracter privado y no controlado. La entidad
esta dirigida por una comision directiva quienes disponen de personeria juridica. Si bien las
Regulaciones Argentinas de Aviacion Civil (RAAC), parte 65, seccion 65.245, requerian que
el propietario del aerédromo nombrara un encargado, la investigacion no pudo acceder a
registros que confirmaran dicha designacion.
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65.245 Disposiciones particulares para aerodromos privados

(a) Para la designacion del Encargado de un Aerédromeo Privado se deben reunir los siguientes requisitos:
(1) Los encargados de aerédromos privados seran designados por el propietario o tenedor de éste.

(2) La Autoridad Aeronautica podra establecer las condiciones minimas que el encargado debera cumplir
para su desempefio en el puesto.

(3) El propietario o tenedor de un aerédromo privado, comunicara la designacion del encargado a la Jefa-
tura de la Direccion Regional que corresponda por la ubicacién; detallando su nombre, domicilio, y fecha de
designacion.

Figura 3. Disposiciones particulares para aerédromos privados. Fuente: RAAC parte 65, cuarta

edicion

Asimismo, la seccién 65.247 detalla las funciones que debe cumplir un encargado de

aerddromo privado:

65.247 Funciones generales del encargado de un aerédromo privado

(a) Son funciones del encargado de aerédromo privado:

(1) Controlar el mantenimiento, en forma permanente de las caracteristicas y condiciones con que fuera
habilitado el aer6dromo (longitud y ancho de las pistas, franjas de seguridad, sefialamiento diurno/ nocturno
y demas ayudas visuales, rodajes, alambrado perimetral, etc.), informando inmediatamente cualquier varia-
cion a la Direccion Regional de jurisdiccion.

(2) Verificar las condiciones de operacion del aerédromo, observando durante el desarrollo de la actividad,
el cumplimiento de normas y reglamentaciones emitidas por la autoridad aeronautica.

(3) Mantener actualizado el Libro de Registro de Movimiento de Aeronaves, debidamente foliado por la
Direccién Regional correspondiente.

(4) De verificarse el aterrizaje de aeronaves no autorizadas por el propietario del aerédromo, no se obsta-
culizara la continuacién del vuelo, en atencién a lo establecido por la Ley 17.285, Art. 6°, debiendo registrar-
se los siguientes datos:

(i) Tipo de aeronave, matricula y color.

(ii) Identificacién y licencia del piloto.

(i) Cantidad de pasajeros/ tripulantes.

(iv) Procedencia del vuelo.

(v) Fechay hora de aterrizaje.

(vi) Destino, fecha y hora de despegue.

(vii) Causa que motivo el aterrizaje.

(5) Si el aterrizaje no autorizado estuviera relacionado con la comision de un delito, o por razones de emer-
gencia o fuerza mayor, tal situacion debera ser comunicada por la via mas rapida disponible a la Direccién
Regional de su jurisdiccién; y en el caso de un delito avisar, ademas, a las autoridades policiales mas cerca-
nas.

Figura 4. Funciones generales del encargado de un aerédromo privado. Fuente: RAAC parte 65,
cuarta edicion

De acuerdo con las RAAC parte 153, apéndice 2 - punto 2.B, se establece que en los
aerédromos privados es necesario elaborar un plan de emergencia acorde al tipo de
operaciones llevadas a cabo en dicho lugar. Se especifica que la responsabilidad de crear
este plan recae en el propietario o explotador del aerédromo. Sin embargo, la investigacion
no obtuvo documentacion que respalde la existencia de un plan de emergencia en el

aer6dromo en cuestion.

|F-2024-23770880-APN-DNISAE#IST

[INFORME DE SEGURIDAD OPERACIONAL] Pagina 11 de 16




JST 2024: “Afio de la Defensa de la Vida, Ia Libertad y la Propiedad”

La aeronave LV-S046 era utilizada para vuelos privados de recreacion y pertenecia a Aerotec
S.A., una empresa dedicada a proporcionar una amplia gama de servicios aeronauticos con
aeronaves de pequefio porte. A través de un contrato de locacion, Aerotec S.A. habia otorgado
los permisos para el uso, pilotaje, transporte y disponibilidad discrecional de la aeronave a

dos personas, o a la persona especificamente designada por una de ellas.
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2. ANALISIS

El retraso de cinco dias en la notificacion del suceso a la JST dificulté el proceso de

investigacion.

Durante la investigacion, se determin6 que el piloto de la aeronave no disponia su CMA
vigente. Ademas, se identificd la ausencia de procedimientos establecidos para guiar el
ascenso y descenso de pasajeros en todo tipo de operaciones, especialmente cuando el

motor de la aeronave estaba en funcionamiento.

No fue posible acceder a registros que confirmaran la designacion de un encargado de
aerédromo conforme lo establecido por las regulaciones vigentes. Sin perjuicio de ello, las
regulaciones vigentes al momento del accidente establecian las funciones generales de un
encargado de un aerédromo privado, pero no ofrecian instrucciones especificas sobre cémo
abordar situaciones que afecten la seguridad operacional, como en caso de una emergencia
0 accidente, incluyendo medidas de contencién y control, asi como la notificacién a las

autoridades de investigacion de accidentes.

Los hallazgos realizados con motivo de la investigacion sefialan deficiencias en el control y la
organizacioén del aerédromo. Debido a la falta de un encargado designado, se consideré que
la direccién y control organizativo del aerédromo recaia en el propietario y aquellos que
desempefaban funciones en la comision directiva del aeroclub. En ese sentido, resulta
fundamental que el propietario supervise todas aquellas actividades que puedan afectar la

seguridad de las operacionales.
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3. CONCLUSIONES

3.1 Conclusiones referidas a factores relacionados con el accidente

v' Lacertificacion médica aeronautica del piloto no estaba en vigencia al momento
del accidente.

v El aeroclub no contaba con procedimientos establecidos para guiar el ascenso
y descenso de pasajeros en las operaciones aéreas.

v El aer6dromo no contaba con un plan de emergencia.

v La investigacion no obtuvo registros documentales sobre la designacion de un
encargado de aer6dromo.

v Las funciones de un encargado de aerédromo incluidas en las Regulaciones
Argentinas de Aviacion Civil, parte 65, no especifican cémo proceder ante la

ocurrencia de un accidente.

|F-2024-23770880-APN-DNISAE#IST

[INFORME DE SEGURIDAD OPERACIONAL] Pagina 14 de 16



JST 2024: “Afio de la Defensa de la Vida, Ia Libertad y la Propiedad”

4.  ACCIONES DE SEGURIDAD OPERACIONAL

Las lecciones que surgen de esta investigacion que pueden ser base de acciones por
explotadores y propietarios de aeronaves y/o de difusién y comunicacion por la Administracion

Nacional de Aviacion Civil son:

ASO AE-110-24

v La importancia de designar un encargado en un aerédromo privado para

asegurar una gestion eficaz y segura de las operaciones aeronauticas en este.

ASO AE-111-24
v La importancia de la capacitacion a los encargados de aer6dromos privados

para que puedan llevar a cabo un control y supervisién de las actividades, en

concordancia con los criterios de seguridad operacional.

ASO AE-112-24
v La importancia de que los propietarios de aerédromos privados establezcan y

mantengan actualizado un plan de emergencia acorde con las operaciones que se

llevan a cabo en el aer6dromo.
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