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ADVERTENCIA

La misién de la Junta de Seguridad en el Transporte (JST), creada por Ley 27.514 de fecha 28 de
agosto de 2019, es conducir investigaciones independientes de los accidentes e incidentes
acaecidos en el ambito de la aviacion civil, cuya investigacion técnica corresponde instituir para
determinar las causas, y emitir las recomendaciones y/o acciones de Seguridad Operacional
eficaces, dirigidas a evitar la ocurrencia de accidentes e incidentes de similar tenor. Este informe
refleja las conclusiones de la JST, con relacidn a las circunstancias y condiciones en que se produjo
el suceso. El andlisis y las conclusiones del informe resumen la informacién de relevancia para la
gestion de la seguridad operacional, presentada de modo simple y de utilidad para la comunidad

aeronautica.

De conformidad con el Anexo 13 —Investigacion de accidentes e incidentes de aviacion— al Convenio
sobre Aviacion Civil Internacional, ratificado por Ley 13891, el Articulo 185 del Cédigo Aerondutico
(Ley 17.285), y el Articulo 17 de la Ley 27.514 la investigacion de accidentes e incidentes tiene
caracter estrictamente técnico y las conclusiones no deben generar presunciéon de culpa ni

responsabilidad administrativa, civil o penal.

Esta investigacion ha sido efectuada con el tnico y fundamental objetivo de prevenir accidentes e
incidentes, segun lo estipula el Anexo 13, el CAdigo Aeronautico y la Ley 27.514.

Los resultados de esta investigacion no condicionan ni prejuzgan investigaciones paralelas de
indole administrativa o judicial que pudieran ser iniciadas por otros organismos u organizaciones en

relacion al accidente.
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LISTA DE SIGLAS Y ABREVIATURAS!

ELT: Transmisor de Localizacion de Emergencia
JST: Junta de Seguridad en el Transporte

OACI: Organizacién de Aviacion Civil Internacional
RAAC: Regulaciones Argentinas de Aviacion Civil

UTC: Tiempo Universal Coordinado

1 Con el propdsito de facilitar la lectura del presente informe se aclaran por Unica vez las siglas y
abreviaturas utilizadas en inglés. En muchos casos las iniciales de los términos que las integran no se

corresponden con los de sus denominaciones completas en espaiiol.
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1. INFORMACION SOBRE LOS HECHOS

1.1 Resefa del vuelo

El 29 de diciembre de 2021, la aeronave matricula LV-KAI, un Bell 412 EP, despegd de un paraje
llamado Quillén, en el departamento Aluminé (Neuquén) a las 12:50 horas2 aproximadamente, con
destino al mismo lugar de despegue, en el marco de un vuelo de aviacién general, lucha contra
incendios. Luego de 15 minutos de vuelo en condiciones visuales, impact6 contra la ladera de una

montafia y se incendio.

Figura 1. Imagen de la posicion final de la aeronave

Como consecuencia del suceso, la aeronave quedé totalmente destruida y sus dos ocupantes

fallecieron.

2 Todas las horas estan expresadas en Tiempo Universal Coordinado (UTC), que para el lugar y fecha del accidente

corresponde al huso horario —3.
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1.2 Lesiones al personal

Lesiones Tripulacién Pasajeros Otros Total
Mortales 1 1 0 2
Graves 0 0 0 0
Leves 0 0 0 0
Ninguna 0 0 0 0

Tabla 1

1.3 Danos en la aeronave

1.3.1 Célula

Destruida.

Figura 2. Imagen del estado de la célula

1.3.2 Motores

Destruidos.
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1.3.3 Rotor Principal

Destruido.

Figura 3. Imagen del rotor principal y sus palas

1.3.4 Rotor de cola

Destruido.

Figura 4. Dafios en el rotor de cola

1.4 Otros dafios

No hubo.
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1.5 Informacion sobre el personal

La certificaciéon del piloto cumplia con la reglamentacion vigente.

Piloto
Sexo Masculino
Edad 54 afios
Nacionalidad Argentino

Piloto comercial de avién
Piloto comercial de helicéptero
Instructor avion

Instructor helicéptero

Licencias ) .
Piloto de aeronave ultraliviana

motorizada
Despachante de aeronave

Instructor de vuelo por
instrumentos en adiestrador
terrestre.

Vuelo por instrumentos

Combate contra incendios

Certificacion médica aeronautica Clase |
Valida hasta el 31/05/2022

Tabla 2

El libro de vuelo del piloto se perdié en el incendio. A la espera de informacién solicitada a la ANAC,
sobre el dltimo registro de foliado de horas de vuelo.

1.6 Informacion sobre la aeronave

La aeronave estaba certificada de conformidad con la reglamentacion vigente y mantenida de

acuerdo con el plan de mantenimiento del fabricante.
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Figura 5. Perfil de la aeronave

Aeronave
Marca Bell Textron Inc.
Modelo 412 EP
Categoria Transporte
Fabricante Bell Textron Inc.
Afo de fabricacion 1987
Numero de serie 33153
Peso maximo de despegue 5397,0 kg
Peso maximo de aterrizaje Sin datos
Peso vacio 3079,0 kg
Fecha del ultimo peso y balanceo Sin datos
Horas totales 2653,0
Horas desde la ultima recorrida general Sin datos
Horas desde la ultima inspeccion Sin datos
Ciclos totales Sin datos
Ciclos desde la ultima recorrida general Sin datos
Certificado de matricula Propietario Hel. del Pac. SA
Fecha de expedicién 12/07/2021
Certificado de Clasifica,cién No aplica
Categoria Transporte
aeronavegabilidad Fecha de emision 08/09/2021
Fecha de vencimiento o/C
Tabla 3
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Motor 1
Marca Pratt & Whitney Canada
Modelo PT6T-3B
Fabricante Pratt & Whitney Canada
Numero de serie CS-PS-62887
Horas totales 2618.6
Horas desde la ultima recorrida general No aplica
Horas desde la ultima intervencién Sin datos
Ciclos totales 0006476
Ciclos desde la ultima recorrida Sin datos
Habilitacién Hasta setiembre de 2022
Tabla 4
Motor 2
Marca Pratt & Whitney Canada
Modelo PT6T-3B
Fabricante Pratt & Whitney Canada
Numero de serie CS-PS-62888
Horas totales 2653,0
Horas desde la ultima recorrida general No aplica
Horas desde la Ultima intervencién Sin datos
Ciclos totales 6556
Ciclos desde la ultima recorrida Sin datos
Habilitacién Hasta setiembre de 2022
Tabla 5
Rotor principal
Marca Bell Textron Inc.
Modelo 412-015-300-109
Fabricante Bell Textron Inc.
Numero de serie A-812 A-819 A-818 A-842
Horas totales 2653,0
Horas desde la ultima recorrida general Sin datos
Horas desde la ultima intervencién Sin datos

Habilitacion

Hasta setiembre de 2022

Tabla 6
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Rotor de cola
Marca Bell Textron Inc.

Modelo 212-010-750-105
Fabricante Bell Textron Inc.
Numero de serie A-3877 A-3878
Horas totales Sin datos

Horas desde la ultima recorrida general Sin datos

Horas desde la ultima intervencién Sin datos

Habilitacion Hasta Setiembre de 2022

Tabla 7

El calculo del peso y balanceo se encuentra en una etapa de procesamiento de los datos necesarios
para realizar dicha operacion.

1.7 Informacion meteoroldgica

A la espera de datos solicitados al Servicio Meteorolégico Nacional.

A 500 metros del lugar del accidente, al momento del suceso, se encontraban dos personas
pertenecientes al operativo de lucha contra incendios, con una estacién meteorolégica portétil,
encargados de tomar registros meteoroldgicos (una de ellas es técnica meteordloga), para informar
las condiciones atmosféricas en superficie a las aeronaves que participaban en el operativo. La
informacion que suministraban era referente a la temperatura ambiente, humedad, direccién e
intensidad del viento y rafagas. La informacion tomada en el lugar del accidente fue vertida en la
tabla 11.

Temperatura | Humedad Viento Réafagas
13:00 Horas 17° 54% 47,9 km/h 62,0 km/h
15:00 horas 19° 48% 40,8 km/h 68,0 km/h
16:00 horas 19° 36% 60,3 km/h 101,0 km/h
17:00 horas 19° 42% 55,5 km/h 90,6 km/h

Tabla 8. Informacién tomada en el lugar del suceso

INFORME PRELIMINAR
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Figura 6. Estacion meteorol6gica portatil con la que se trabajaba en el lugar del suceso

PRONOSTICO ESPECIAL PARA INCENDIOS

SERVICIO METEOROLOGICO NACIONAL g o e s
MINISTERIO DE AMBIENTE ¥ DESARROLLO SOSTENIBLE  sovce Argentina
Nassanal
Lugar del incendio: Neuguén.
Nombre del incendio: Lote 39 2 Corfone.,
Fecha y hora: 29 de didembre de 2021 - 07:00hes (validez 48 hrs.)
Latitud: 39° 27 18" S Longitud: 71° 06° 35" 0 Altura: --MTS SNM

SITUACION SINOPTICA ¥ EVOLUCION:

ATENCION: EL INGRESO DE UN FRENTE FRIO PROVOCARA UN MARCADO INCREMENTO DE LA
INTENSIDAD DEL VIENTO, EL JUEVES SE PREVE DISMINUCION EN LA INTENSIDAD, AUNQUE
CONTINUARA INTENSO EN LA TARDE,

PROBABLES EFECTOS LOCALES EN EL COMPORTAMIENTO DEL VIENTO EN LA MANANA.

LA TEMPERATURA EN ESTE PERIODO DISMINUIRA SIGNIFICATIVAMENTE. LOS VALORES DE
HUMEDAD RELATIVA SERAN BAJOS DURANTE LA TARDE.

NUBOSIDAD Y PROBABILIDAD DE PRECIPITACIONES: ALGO O PARCIALMENTE NUBLADO.
PROBABILIDAD DE LLUVIAS AISLADAS A PARTIR DE LA NOCHE.

MIERCOLES 29 DE DICIEMBRE
TEMPERATURA (°C) HUMEDAD (%)
09 HOA 12 15 21 MAXIMA L 12 15 2 MINIMA
15 19 23 17 24 40 25 20 45 20

VIENTO: NOROESTE 15-25KM/M AUMENTANDO A PARTIR DE MEDIA MANANA. LAS MAYORES
VELOCIDADES EN LA TARDE 35-45KM/H CON RAFAGAS S0-60KM/H.

JUEVES 30 DE DICIEMBRE
TEMPERATURA (°C) HUMEDAD (%)
09 HOA 12 15 21 MAXIMA (3] 12 15 21 MINIMA
10 19 21 17 n 50 35 20 50 20

VIENTO: NOROESTE 15-25KM/H AUMENTANDO A PARTIR DE MEDIA MARANA. LAS MAYORES
VELOCIDADES EN LA TARDE 30-40KM/H CON RAFAGAS 40-50KM/H.

FENOMENO SIGNIFICATIVO: INGRESO DE FRENTE FRIO.

Figura 7. Informacién suministrada por el Servicio Meteorolégico Nacional, especial para incendios
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1.8 Ayudas ala navegacion

No relevante.

1.9 Comunicaciones

La ultima comunicacion que realizo el piloto del LV-KAI, fue con el coordinador de la regién centro
del Servicio Nacional de Manejo del Fuego, quien al momento del accidente, era quien estaba en

contacto con todas las aeronaves en vuelo y asignhaba los objetivos de los lanzamientos de agua.

En esas circunstancias, y siendo las 10:10 horas, el LV-KAI se comunicé informando que “iba a
probar el balde". El coordinador, en sus registros, no lo tenia como que estaba operando, sino que

se encontraba en un vuelo de mantenimiento.

1.10 Informacion sobre el lugar del suceso

Lugar del suceso
Ubicacion A 20 km al sureste del lago Quillén
Coordenadas 39032° 027 S/71°04°56" W
Superficie Montafa
Elevacién 1350 metros
Tabla 9

El accidente ocurrié en el departamento Aluminé de la provincia de Neuquén, en un paraje llamado
Quillén, en el cafiad6n de Las Bandurrias, en el lote 39 de la estancia Los Remolinos. La zona era
montafiosa, marcada por profundas quebradas y plantaciones de bosques.

Figura 8. Imagen que muestra la topografia del lugar, y los puntos donde se hallaron restos del helicéptero
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1.11 Registradores de vuelo

No aplica.

1.12 Informacion sobre los restos de la aeronave y el impacto

El LV-KIA volaba con un rumbo aproximado 240° al llegar al punto A, tal como lo ilustra la figura 9.
En esa ubicacién, y con direccién al punto B, se encontr6 el impacto del bambi que pendia del
helicoptero, contra las piedras de la ladera de la montafia. También, esparcidos a lo largo de 40

metros, se hallaron restos de materiales pertenecientes a dicho contenedor de agua.

“{ Trayectoria del LV-KAI Restos del helicéptero

Restos del bambi
Lugar del accidente

Figura 9. Tramo final de la trayectoria del LV-KAI

Mas adelante, a 502 metros, se encontrd evidencia de otro impacto sobre la ladera opuesta de la
montafia y restos de aluminio pertenecientes al cono de cola del helicoptero (punto B de la figura
9). Finalmente, 105 metros méas adelante, impacto la célula del helicoptero contra una pequefa
arboleda, con un rumbo aproximado 080°, es decir un rumbo opuesto al de la trayectoria de vuelo

(punto C de la figura 9).

Sobre la trayectoria del helicéptero, 20 metros antes del impacto final, fueron hallados 2,5 metros
de la parte posterior del cono de cola.
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Figura 10. Seccién del cono de cola.

Antes del impacto final, el LV-KIA perdi6 la seccion completa del rotor de cola, que se encontré a

70 metros a la izquierda, con respecto a la direccion de avance de la aeronave.
El tiempo de vuelo estimado entre el punto Ay el punto C fue de 22 segundos aproximadamente.

En la parte final de la trayectoria de vuelo del LV-KAI, del punto B al C, se estima que la actitud de
picada del helicoptero fue de 40° aproximadamente.

La mayor dispersion de restos fue encontrada entre el punto By C.

Entre 20 y 25 minutos luego de ocurrido el suceso y debido al derrame de combustible, comenzo6
en el lugar un incendio que finalmente consumio la aeronave por completo.

Punto C. Lugar de detencion final del LV-KAI

A\ s s =

105 metros del punto B al C.

A Tt

’:ﬁ Punto B. Lugar donde impacté !
Bl el LV-KAL P

o

1

Figura 11. Marca dejada por el LV-KAI sobre una roca en el punto B, y punto C impacto final.
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1.13 Informacion médicay patologica

A la espera de los datos de la autopsia.

1.14 Incendio

Luego del accidente, unos 25 minutos mas tarde de ocurrido el suceso, probablemente por roturas
en el sistema de combustible y el derrame del mismo sobre superficies calientes, producto del

impacto contra el terreno, el helicéptero se incendié completamente junto con la vegetacion aledafa.

Varios helicopteros, que actuaban en el mismo operativo de lucha contra incendios, apagaron el

incendio y enfriaron la zona unos 45 minutos luego de iniciado el fuego.

1.15 Supervivencia

Dada la violencia del impacto, la cabina y la célula completa sufrieron deformaciones importantes.
El incendio posterior consumi6 totalmente los arneses, por lo que no se pudo verificar su
funcionamiento. Las llamas derritieron gran parte de la estructura y tornaron irreconocibles los

asientos y sus fijaciones.

A la llegada de los investigadores de la JST al lugar del accidente para realizar el trabajo de campo,
el escenario del suceso habia sido alterado. Los bomberos y brigadistas que intervinieron en la
recuperacion de los cuerpos, para poder realizar su trabajo, tuvieron que modificar el lugar del
suceso, a pesar de que tomaron los mayores recaudos posibles, en funcién de las coordinaciones

previas realizadas con la JST.

Aproximadamente 25 minutos después de ocurrido el accidente, arribé al lugar un paramédico a
bordo de un helicéptero de la Fuerza Aérea, quien realizé un descenso en eslinga. Las dificiles
condiciones de operacién debido a la intensidad del viento y lo escarpado del terreno, demoraron
la maniobra de asistencia del paramédico. Finalmente, cuando pudo acceder al lugar del suceso, la

intensidad del incendio en la aeronave era tal que no logré auxiliar al personal accidentado.

El LV-KAI poseia baliza de emergencia ELT (transmisor de localizacion de emergencia). Sin

embargo la misma no se activo en el accidente.

1.16 Ensayos e investigaciones

No aplica.
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1.17 Informacion organicay de direccion

El helicoptero accidentado era propiedad Helicopteros del Pacifico Argentina Sociedad Andnima,
gue se dedicaba a prestar servicios aéreos de observacion, deteccién y seguimiento de focos de
incendio. También era propietaria de un Bell UH1D matricula LV-IUH y un Air Tractor AT 802
matricula LV-JUQ. En el anexo | figuraban afectadas a la empresa ocho aeronaves més. En el
anexo Il figuraban 18 tripulantes afectados, incluyendo al fallecido en el accidente del LV-KAI.

Su base de operaciones era el Aero Club Rio de la Plata, Berazategui, provincia de Buenos Aires,

y su domicilio comercial se encontraba en la Ciudad autbnoma de Buenos aires.

1.18 Informacién adicional

El dia del suceso, el LV-KAI despegé de un LAD en la localidad de Aluminé, Neuquén, con su
capacidad de carga de combustible al maximo, a las 08:55 horas, con destino a un campamento en
la zona de Quillén, propiedad de CORFONE (Corporaciéon Forestal Neuquina), donde arribé a las
09:14 horas. Este punto hacia de centro de operaciones donde se congregaban aeronaves,
brigadistas, bomberos, etc. A bordo se encontraba el piloto y una persona idénea en tareas
inherentes a las de un mecéanico, pero sin ninguna habilitacion aeronautica. Luego del aterrizaje, se
instalé el bambi, y se estima que finalizadas las pruebas de funcionamiento, despegé para cargar
agua Yy realizar un vuelo de prueba, a las 12:50 horas (hora estimada). Quedd registrada una
comunicacion del piloto del LV-KAI a las 13:10 horas, informandole al coordinador del operativo del
SNMP3, que iba a probar el balde. Finalmente, a las 13:15 horas, ocurrié el accidente.

El helicéptero se encontraba operando en el marco de un operativo de lucha contra incendios en la
region patagoénica, que se habian iniciado 17 dias antes. Habia focos de incendio dispersos por una
Zzona que abarcaba 4.000 hectareas aproximadamente. En ese contexto, se encontraban operando
5 aeronaves del SNMF, 2 helicGpteros contratados por una empresa privada, y 2 helicopteros mas

contratados por la provincia de Neuquén (uno de ellos era el LV-KAI).

El piloto del LV-KAI habia realizado una capacitacion en Flight Safety, Dallas, del 01 al 12 de junio

de 2021. Dicho curso constaba de 32 horas de clases referentes a los distintos sistemas del Bell

3 Servicio Nacional de Manejo del Fuego.
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412 y su operacién, como asi también 24 horas de simulador de vuelo donde practico, entre otras

maniobras y emergencias, “perdida de efectividad del rotor de cola”, (loss of tail rotor effectiveness).

La capacidad de carga del bambi era de 900 litros, pero estaba restringido al 80%, es decir 720

litros.

RAAC 91.6 Requisitos para los tripulantes (a) Ninguna persona podra actuar como miembro de la
tripulacion de vuelo de una aeronave si no es titular de la respectiva licencia otorgada por la

Autoridad Aerondutica competente argentina o por el Estado donde esté matriculada la misma.

RAAC 133.35 Transporte de Personas (a) Ningun titular de certificado puede permitir que una
persona sea transportada durante las operaciones de un helicéptero con carga externa a menos
gue esa persona: (1) Sea un miembro de la tripulacion de vuelo; (2) Sea un miembro de la tripulacién
de vuelo en entrenamiento; (3) Cumpla una funcién esencial en relacién con la operacion de la carga

externa, o (4) Sea necesaria para realizar trabajos relacionados directamente con la operacion.

Incendio Lote 39 (2)
Provincia de Neuquén

[ AVIONES HIDRANTES: 3 (ir Tractor 8025)
Helicopteros: 7 (2: Bell 407; 2: Bell 412; 1: Bell UH1H; 1:
BOLKOW 105; 1: Hughes MD520)

TOTAL AERONAVES: 10

Figura 12. Imagen que detalla la zona del incendio, dividida en 6 cuadriculas.
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La forma de trabajar del SNMF es dividir en 6 cuadriculas la zona sobre la cual van a operar, y en
base a esa cuadricula, un coordinador asigna los objetivos para realizar los disparos, en funcién de

informacidon suministrada por observadores. El accidente del LV-KAI ocurri6 en la cuadricula 4.

1.19 Técnicas de investigacion utiles o eficaces.

No aplica.

2. LINEAS DE INVESTIGACION

e Meteorologia: posible influencia de factores como la temperatura, cortantes de viento,
descendentes, intensidad del viento y turbulencia, sobre el helicéptero.

e Pesoy balanceo: posible exceso del peso maximo de despegue.

e Aplicacion de la RAAC 61.69 y 133.35 en estudio.

3. TAREAS PENDIENTES

e Entrevistas a personas relacionadas con el operativo contra incendio.
e Ala espera de documentacion solicitada a ANAC.

e Estudio de la documentacion de la aeronave.

e Determinar caracteristicas del helibalde.

e Analisis de las performances de los motores (faltan datos).

e Pesoy balanceo: caracteristicas del helibalde en estudio.
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